
Teilnahmebedingungen – Black 

November-Verlosung 2025 

1. Veranstalter 

Neuffer Fenster + Türen GmbH, Kronprinzstrasse 8, D-70173 Stuttgart („Veranstalter“). 

2. Keine Verbindung zu sozialen Netzwerken 

Diese Verlosung steht in keiner Verbindung zu Instagram, TikTok, Facebook und YouTube 

und wird in keiner Weise von diesen gesponsert, unterstützt oder organisiert. Die o.g. 

sozialen Netzwerke stehen darüber hinaus nicht als Ansprechpartner für die Verlosung zur 

Verfügung. 

3. Aktionszeitraum 

Der Aktionszeitraum läuft vom 01.11.2025 (00:00 Uhr) bis 28.11.2025 (23:59 Uhr). 

4. Teilnahmeberechtigung 

4.1 Teilnahmeberechtigt sind natürliche Personen, die bei der Teilnahme mindestens 18 

Jahre alt sind. Mit der Teilnahme an der Verlosung akzeptiert der/die Teilnehmende diese 

Teilnahmebedingungen. 
4.2 Ausgeschlossen sind Mitarbeitende des Veranstalters, verbundener Unternehmen, 

beauftragter Dienstleister sowie deren Angehörige im selben Haushalt. 

5. Teilnahmevoraussetzung („nur mit Bestellung“) 

5.1 Die Teilnahme erfolgt automatisch mit einer Bestellung auf fensterversand.com im 

Aktionszeitraum, sofern der Warenwert der Bestellung nach Abzug aller Rabatte mind. 

1.000 € beträgt (exkl. MwSt. und exkl. Versand-/Montage-/Servicekosten) (im Folgenden 

„berechtigte Bestellung“) und sich die Rechnungs- und Lieferadresse in Deutschland 

befindet. 
5.2 Pro berechtigter Bestellung wird pro Kunde ein Los vergeben. Mehrfachteilnahme 

eines Kunden ist nicht möglich (d.h. mehrere berechtigte Bestellungen eines Kunden 

nehmen nur mit einem (1) Los für diesen Kunden an der Verlosung teil). 
5.3 Bestellungen, die zum Zeitpunkt der Gewinnermittlung nicht mehr bestehen (z.B. nach 

Widerruf, einvernehmlicher Aufhebung oder Rückabwicklung, u.ä.), verlieren die 

Teilnahmeberechtigung. 
5.4 Eine Teilnahme an der Verlosung ohne (berechtigte) Bestellung ist ausgeschlossen. 



6. Gewinne 

Es werden folgende Sachgewinne vergeben (Gesamtwert ca. 16.299,00 €): 
 a) 1× iPhone 17 Pro (UVP 1.299,00 €), 
 b) 1× Reisegutschein Malediven im Wert von 5.000,00 €. Die Reise wird in Abstimmung 

mit der/dem Gewinner:in gestaltet. Es gelten die Einlösebedingungen des 

Gutscheinanbieters. Eine Auszahlung eventueller Restbeträge ist ausgeschlossen. Sollte 

der Gesamtwert der gewünschten Reise das Budget von 5.000,00 € übersteigen, trägt 

der/die Gewinner:in die Mehrkosten selbst. Der Gutschein ist ab Gewinnerermittlung 

mindestens 1 Jahr gültig. 

 c) 1× 100g Goldbarren im Wert von ca. 10.000,00 € (Feingehalt/Grammatur nach 

Verfügbarkeit). 
6.1 Keine Barauszahlung, kein Tausch, keine Übertragung des Gewinns. Der 

Veranstalter ist berechtigt, den Gewinn durch gleich- oder höherwertige Preise zu 

ersetzen, falls der ausgewiesene Gewinn aus Gründen, die der Veranstalter nicht zu 

vertreten hat, nicht verfügbar ist (z. B. Modellwechsel/Lieferengpass). 
6.2 Etwaige mit der Inanspruchnahme des Gewinns verbundene Nebenkosten (z. B. 

Verpflegung, Reisedokumente, Versicherungen, ggf. Steuern/Abgaben) trägt die/der 

Gewinner:in, soweit diese nicht ausdrücklich vom Gewinn umfasst sind. 
6.3 Hinweis: Apple Inc. ist weder Sponsor noch Veranstalter dieser Verlosung. Marken- und 

Produktnamen dienen lediglich der Beschreibung. 

7. Gewinnerermittlung, -benachrichtigung und -

abholung 

7.1 Die Gewinner:innen werden zufällig aus allen gültigen Losen ermittelt; die Auslosung 

findet am 17.12.2025 statt und wird vom Veranstalter protokolliert. 
7.2 Die Benachrichtigung erfolgt per E-Mail an die im Bestellprozess hinterlegte Adresse. 

Gewinner:innen müssen innerhalb von 7 Kalendertagen ab Versand der 

Gewinnbenachrichtigung antworten; andernfalls erlischt der Gewinnanspruch und es wird 

ein/e Ersatzgewinner:in gezogen. 
7.3 Gewinnabholung: die Übergabe der Gewinne erfolgt ausschließlich persönlich am 

Firmensitz des Veranstalters, Neuffer Fenster + Türen GmbH, Kronprinzstrasse 8, D-70173 

Stuttgart, zu einem nach der Gewinnbenachrichtigung abgestimmten Termin, spätestens 

innerhalb von 30 Kalendertagen ab Versand der Gewinnbenachrichtigung. Der/die 

Gewinner:in hat eine etwaige An- und Abreise zur Gewinnabholung sowie eventuell 

entstehende weitere Verpflegungs- und Aufenthaltskosten selbst zu tragen. Bei der 

Abholung ist ein gültiger amtlicher Lichtbildausweis vorzulegen; eine Abholung durch eine 

bevollmächtigte Person ist mit schriftlicher Original-Vollmacht sowie Ausweis der 

bevollmächtigten Person möglich. Ein Versand der Gewinne ist ausgeschlossen. Erfolgt 

innerhalb der vorgenannten Frist keine Abholung, verfällt der Gewinnanspruch und es wird 

ein/eine Ersatzgewinner:in ermittelt. 

8. Ausschluss von Teilnahmen / Missbrauch 

8.1 Der Veranstalter behält sich vor, Teilnehmende bei Verstößen gegen diese 

Bedingungen, bei Manipulation oder dem Versuch unlauterer Einflussnahme 



auszuschließen. 
8.2 Technische Störungen, die außerhalb des Einflussbereichs des Veranstalters liegen, 

begründen keine Ansprüche. 

9. Änderung, Unterbrechung, Abbruch 

Der Veranstalter darf die Verlosung unterbrechen oder beenden, wenn dies aus wichtigen 

Gründen erforderlich ist (z. B. höhere Gewalt, rechtliche/behördliche Gründe, externe 

Systemfehler) und diese Teilnahmebedingungen ändern, ohne dass hieraus Ansprüche 

gegen den Veranstalter entstehen. Bereits entstandene Ansprüche auf Gewinne bleiben 

unberührt, soweit die Ziehung bereits erfolgt ist. 

10. Datenschutz 

10.1 Verantwortlicher ist der in Ziff. 1 genannte Veranstalter. 
10.2 Zweck der Datenverarbeitung ist die Durchführung der Verlosung (Zuordnung der 

Lose zu Bestellungen, Auslosung, Benachrichtigung, Gewinnabwicklung). Rechtsgrundlage 

ist Art. 6 Abs. 1 b DSGVO. Eine Werbeeinwilligung ist nicht erforderlich; etwaige 

Newsletter-Einwilligungen erfolgen separat und freiwillig. 
10.3 Empfänger: nur, soweit zur Abwicklung der Verlosung erforderlich und vertraglich 

gebunden. (z. B. Reisegutscheinanbieter) 
10.4 Speicherdauer: bis Abschluss der Verlosung und Ablauf gesetzlicher 

Aufbewahrungsfristen. 
10.5 Weitere Informationen (inkl. Kontakt für Datenschutzanfragen und Betroffenenrechte) 

ergeben sich aus der Datenschutzerklärung auf fensterversand.com. 

11. Haftung 
Jegliche Schadenersatzverpflichtung des Veranstalters und seiner Organe, Mitarbeiter und 

Erfüllungsgehilfen aus oder im Zusammenhang mit der Verlosung, gleich aus welchem 

Rechtsgrund, ist – soweit gesetzlich zulässig – auf Fälle von Vorsatz oder grober 

Fahrlässigkeit beschränkt. 

12. Rechtsweg, anwendbares Recht 

12.1 Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 
12.2 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen des internationalen 

Privatrechts. 

 

 

http://fensterversand.com/
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